
EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:18:17
COM01A

ENEROMes:
50023090 08/01/2015 LOZANO FLORES SEGUNDO A1. CONSUMO MEDIDO 08/01/2015 FUNDADO 19/02/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
50374391 13/01/2015 AMASIFUEN SANGAMA A2. CONSUMO 13/01/2015 FUNDADO 24/02/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /

Página: 1



EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:18:46
COM01A

FEBREROMes:
50281198 24/02/2015 CHANG LUZULA JHON A1. CONSUMO MEDIDO 24/02/2015 FUNDADO 07/04/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
50428099 26/02/2015 SORIA DEL AGUILA ENITH A1. CONSUMO MEDIDO 26/02/2015 FUNDADO 09/04/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
50135797 17/02/2015 TORRES MORI TERCERO A1. CONSUMO MEDIDO 17/02/2015 FUNDADO 31/03/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
50425095 11/02/2015 SANCHEZ PEREZ JOSE A1. CONSUMO MEDIDO 11/02/2015 FUNDADO 25/03/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
50225996 16/02/2015 HOYOS ISHUIZA JUAN A1. CONSUMO MEDIDO 16/02/2015 FUNDADO 30/03/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
50065593 06/02/2015 RIOS LOPEZ ANTONIO A1. CONSUMO MEDIDO 06/02/2015 FUNDADO 20/03/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
50301094 07/02/2015 SAAVEDRA CORAL SONIA A1. CONSUMO MEDIDO 07/02/2015 FUNDADO 20/03/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
50030092 02/02/2015 ACOSTA SANDOVAL ZOILA A1. CONSUMO MEDIDO 02/02/2015 FUNDADO 16/03/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:19:34
COM01A

MARZOMes:
503735104 23/03/2015 CORAL CORAL JOSE A1. CONSUMO MEDIDO 23/03/2015 FUNDADO 05/05/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
504654105 23/03/2015 AGUILAR PALMA OSCAR A1. CONSUMO MEDIDO 23/03/2015 FUNDADO 05/05/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503881102 13/03/2015 AMASIFUEN TAPULLIMA A1. CONSUMO MEDIDO 13/03/2015 FUNDADO 24/04/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
502310103 16/03/2015 VELA RIOS CONCEPCION A1. CONSUMO MEDIDO 16/03/2015 FUNDADO 27/04/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
500976100 06/03/2015 ROMERO SAAVEDRA A1. CONSUMO MEDIDO 06/03/2015 FUNDADO 17/04/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
502236101 09/03/2015 CHUMBE SALAS MARIA DE A1. CONSUMO MEDIDO 09/03/2015 FUNDADO 20/04/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:19:57
COM01A

ABRILMes:
503798110 17/04/2015 LEOPOLDO ALBERTO KARL A1. CONSUMO MEDIDO 17/04/2015 FUNDADO 01/06/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
501392111 28/04/2015 SAAVEDRA AGUILAR TEDY A1. CONSUMO MEDIDO 28/04/2015 FUNDADO 10/06/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
504352108 08/04/2015 ARMAS BORBOR ALAN A1. CONSUMO MEDIDO 08/04/2015 FUNDADO 21/05/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
501755109 13/04/2015 HIDALGO BARBARAN A1. CONSUMO MEDIDO 13/04/2015 FUNDADO 26/05/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
501049106 06/04/2015 GARCIA SANCHEZ A1. CONSUMO MEDIDO 06/04/2015 FUNDADO 19/05/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
500262107 07/04/2015 SANCHEZ REATEGUI NORY A1. CONSUMO MEDIDO 07/04/2015 FUNDADO 20/05/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:20:18
COM01A

MAYOMes:
502118115 30/05/2015 CORAL CARBAJAL ESTELA A1. CONSUMO MEDIDO 30/05/2015 FUNDADO 13/07/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503655113 18/05/2015 AMASIFUEN SANGAMA A1. CONSUMO MEDIDO 18/05/2015 FUNDADO 30/06/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503566114 21/05/2015 AMASIFUEN SANGAMA A1. CONSUMO MEDIDO 21/05/2015 FUNDADO 03/07/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
502649112 04/05/2015 LOZANO DIAZ ROSARIO A1. CONSUMO MEDIDO 04/05/2015 FUNDADO 15/06/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:20:44
COM01A

JUNIOMes:
501960116 11/06/2015 GARCIA CARDENAS A1. CONSUMO MEDIDO 11/06/2015 FUNDADO 24/07/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:21:08
COM01A

JULIOMes:
503575123 22/07/2015 CACHIQUE AMASIFUEN A1. CONSUMO MEDIDO 22/07/2015 FUNDADO 07/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
504268124 22/07/2015 RIOS ROJAS LLENY A1. CONSUMO MEDIDO 22/07/2015 FUNDADO 07/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503576122 21/07/2015 AMASIFUEN SANGAMA A1. CONSUMO MEDIDO 21/07/2015 FUNDADO 04/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503617120 20/07/2015 AMASIFUEN SANGAMA A1. CONSUMO MEDIDO 20/07/2015 FUNDADO 03/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503644121 20/07/2015 AMASIFUEN SANGAMA A1. CONSUMO MEDIDO 20/07/2015 FUNDADO 03/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
501394118 07/07/2015 ZAMORA SANCHEZ A1. CONSUMO MEDIDO 07/07/2015 FUNDADO 20/08/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
504392119 20/07/2015 CACHIQUE AMASIFEN A1. CONSUMO MEDIDO 20/07/2015 FUNDADO 03/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
504757117 03/07/2015 LIMOS C. ESPER GRACE A1. CONSUMO MEDIDO 03/07/2015 FUNDADO 18/08/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:21:47
COM01A

AGOSTOMes:
503861130 27/08/2015 PANDURO VARGAS AMADO A1. CONSUMO MEDIDO 27/08/2015 FUNDADO 12/10/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
504475131 27/08/2015 LOZANO CARBAJAL ERICA A1. CONSUMO MEDIDO 27/08/2015 FUNDADO 12/10/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
501897129 15/08/2015 SILVA VARGAS JUAN A1. CONSUMO MEDIDO 15/08/2015 FUNDADO 28/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
504586128 14/08/2015 AMARINGO SANGAMA A1. CONSUMO MEDIDO 14/08/2015 FUNDADO 28/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
501309126 07/08/2015 RIOS FLORES NILDA A1. CONSUMO MEDIDO 07/08/2015 FUNDADO 21/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503846127 07/08/2015 RAFAEL P.J.  CASTRO A1. CONSUMO MEDIDO 07/08/2015 FUNDADO 21/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
500935125 06/08/2015 LOPEZ RIOS ANA DE JESUS A1. CONSUMO MEDIDO 06/08/2015 FUNDADO 18/09/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:22:15
COM01A

SETIEMBREMes:
501597135 12/09/2015 VARGAS SORIA LILI A1. CONSUMO MEDIDO 12/09/2015 FUNDADO 26/10/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
500930133 07/09/2015 SANCHEZ TELLO A1. CONSUMO MEDIDO 07/09/2015 FUNDADO 20/10/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
504475134 08/09/2015 LOZANO CARBAJAL ERICA A1. CONSUMO MEDIDO 08/09/2015 FUNDADO 21/10/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
502922132 04/09/2015 CHANG PINEDO JEANETTE A1. CONSUMO MEDIDO 04/09/2015 FUNDADO 19/10/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:22:44
COM01A

OCTUBREMes:
503650136 19/10/2015 CACHIQUE AMASIFUEN A1. CONSUMO MEDIDO 19/10/2015 FUNDADO 30/11/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
501597137 21/10/2015 VARGAS SORIA LILI A1. CONSUMO MEDIDO 21/10/2015 FUNDADO 02/12/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:23:06
COM01A

NOVIEMBREMes:
500227138 05/11/2015 SANCHEZ SALDAÑA DE V. A1. CONSUMO MEDIDO 05/11/2015 FUNDADO 17/12/2015 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
501353139 27/11/2015 RAMIREZ ANGULO A1. CONSUMO MEDIDO 27/11/2015 FUNDADO 13/01/2016 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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EMAPA SAN MARTIN S.A.
RECLAMOS COMERCIALES RESUELTOS - COM01A

INFORME 2015

005 - LAMAS

N° Sumin.N° Exped. F. Ingreso Usuario Tipo de Reclamo N°Dictamen Res.F.Resoluc. F.Notific. N°Dictamen.Tipo Solución

Datos del Reclamo Primera Instancia

F.Present. F.Resoluc. F.Notificac.

Recurso de Reconsideración

Localidad:

15/04/2016Fecha: 
Hora: 
Rep: 

12:23:37
COM01A

DICIEMBREMes:
500636142 21/12/2015 GARCIA TELLO CARLOS A1. CONSUMO MEDIDO 21/12/2015 FUNDADO 04/02/2016 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503981141 07/12/2015 AREVALO ROJAS CARLOS A1. CONSUMO MEDIDO 07/12/2015 FUNDADO 21/01/2016 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
503692140 07/12/2015 CACHIQUE GUERRA A1. CONSUMO MEDIDO 07/12/2015 FUNDADO 21/01/2016 NEGOCIACION   /  /   /  /   /  /
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